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Prezado Fornecedor da Colgate,

No decorrer do tempo, a Colgate-Palmolive Company construiu sua reputagdo como
organizacdo que emprega praticas comerciais éticas e altos niveis de integridade como
ativo vital do nego6cio. Como empresa bem-sucedida, nosso foco é atingir as metas
necessarias para dar continuidade ao nosso impulso global e nos tornarmos uma
empresa ainda mais forte. Contudo, acreditamos que nossos fornecedores também
desempenham um papel importante na continuidade do sucesso da nossa empresa.

A solidez da reputacéo da Colgate tem como fundamento ndo apenas a nossa conduta,
mas também o comportamento daqueles com quem temos relagcdes comerciais. Por
essa razdo, desejamos trabalhar apenas com fornecedores que compartilhem esses
valores. O Conselho de Administracdo, a diretoria e todas as pessoas da Colgate
estdo comprometidos com os mais altos padrdes de integridade e a total conformidade
ao Cadigo de Conduta da empresa, além dos regulamentos e das politicas que afetam
0 Nosso negodcio. Dessa forma, € nosso objetivo assegurar que nosso relacionamento
com fornecedores reflita e seja suportado pelos mesmos elevados padrées éticos.

Para estar alinhadocom essa meta, este ano e pela primeira vez, a Colgate-Palmolive
desenvolveuum Caédigo de Conduta do Fornecedor. O objetivo desse documento é
reiterar o compromisso da Colgate com padrbes éticos e transmitir claramente a todos
os fornecedores as suas expectativas de conduta ética que dizem respeito ao seu
relacionamento com a Colgate. O Cddigo de Conduta do Fornecedor aborda vérias
areas vitais de conduta nos negaocios, entre elas:

. Lei Antitruste/de Concorréncia Direitos Humanos Universais

. Negociagdes Eticas . Praticas Trabalhistas

. Saude e Seguranca . Protecdo ao Meio Ambiente

. Anti-bribery/U.S. Foreign Corrupt Practices Act (Lei dos EUA contra a préatica de

corrupcéao no exterior/Contra suborno)

Encorajamos vocé a examinar as informacgdes e cuidar para que 0s principios e as
praticas descritas no Cdédigo de Conduta do Fornecedor sejam refletidos de forma
continua em suas relagdes comerciais com a Colgate-Palmolive.

Informe estas expectativas a toda a sua organizacdo. Agradecemos antecipadamente
a cooperacao e aguardamos ansiosamente futuras interagcdes com sua empresa.
Estamos sempre disponiveis para auxilid-lo com qualquer divida ou preocupacéo que
possa surgir.

e

Linda Topping
Vice President — Chief Procurement Officer



Colgate-Palmolive Company
Cddigo de Conduta do Fornecedor

Os colaboradores da Colgate no mundo todo tém grande orgulho de sua reputagdo, da integridade e do
sucesso que essa reputacdo nos proporcionou nos negodcios. Essa reputagdo levou anos para ser
construida e é vital para 0 nosso sucesso que ela seja mantida.

Este Codigo de Conduta do Fornecedor da Colgate foi desenvolvido para transmitir a todos os
fornecedores, terceiros, consultores, agentes e outros fornecedores de produtos e servicos, atuais e
futuros (“Fornecedores”), as expectativas da Colgate em relacdo a todos os Fornecedores, as quais
compreendem a adequacdo aos mais altos padrdes de ética na conducdo dos negécios. Este documento
tem como base e contém a linguagem dos padrBes da Organizacdo Internacional do Trabalho e do
Cédigo de Conduta da Colgate-Palmolive, disponivel em nosso site
http://www.colgate.com/app/Colgate/US/Corp/LivingOurValues/CodeOfConduct.cvsp.

Os Fornecedores da Colgate devem tomar as medidas necessarias para que o Codigo de Conduta do
Fornecedor da Colgate-Palmolive seja enviado a todas as subsidiarias do grupo, disponibilizado-o a todos
0s seus colaboradores e toda a cadeia de suprimentos.

A Colgate valoriza suas relacBes comerciais com os Fornecedores e solicita que esses Fornecedores
compartilhem seu compromisso de, no minimo, seguir 0s seguintes padroes:

Lei Antitruste/de Concorréncia

E politica da Colgate que todos os Fornecedores cumpram integralmente as legislacdes relacionadas a
concorréncia (conhecidas como leis antitruste nos EUA), que se apliquem a eles. As leis de concorréncia
asseguram que as empresas exercam concorréncia, oferecendo precos baixos, produtos inovadores e
melhores servigos sem interferir com as for¢as de oferta e demanda do mercado.

A Colgate exige que todos os Fornecedores conduzam seus negdcios cumprindo todas as leis aplicaveis
destinadas a promover uma concorréncia livre e justa.

Informacg6es Confidenciais/Exclusivas

Os Fornecedores devem respeitar a propriedade intelectual, segredos comerciais e outras informacdes
confidenciais, exclusivas ou reservadas, e ndo devem fazer uso ou divulgar qualquer uma dessas
informacdes, exceto se elas estiverem em concordancia com seu contrato com a Colgate e para o
beneficio da Colgate. Todas as informacdes ou dados sobre as operacdes da Colgate devem ser sempre
tratados pelos Fornecedores como confidencial, a menos que essas informacdes passem a ser de dominio
publico sem responsabilidade do Fornecedor. As obrigacdes do Fornecedor com respeito as informacgdes
confidenciais ou exclusivas da Colgate incluem:

e A ndo divulgacdo dessas informagdes a outras pessoas da organizacdo do fornecedor, exceto se
seu conhecimento ou uso for estritamente necessario.

e A ndo divulgacdo dessas informacgdes a pessoas fora da organizacdo do fornecedor.

¢ A nao utilizagcdo dessas informagdes em beneficio do fornecedor ou de qualquer outra pessoa.

Negociacdes Eticas

A negociacdo honesta com clientes e Fornecedores € fundamental para relacionamentos comerciais
solidos. A Colgate procura dar a todos os Fornecedores em potencial um tratamento justo. As decisdes
sdo baseadas em critérios objetivos como preco, qualidade, capacitacdo para prestar 0 servigo e
confiabilidade e integridade do fornecedor. E proibido receber qualquer tipo de comissdo, suborno ou
pagamentos semelhantes.

Espera-se que os Fornecedores demonstrem esses mesmos altos padrfes éticos e conduzam todas as
transacBes comerciais com integridade e imparcialidade.
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Anti-Bribery/U.S. Foreign Corrupt Practices Act (Lei dos EUA contra a pratica de corrupgao
no exterior)

No mundo todo, a Colgate tem o compromisso de lidar com érgdos governamentais de forma licita e
ética. A politica da Empresa, a U.S. Foreign Corrupt Practices Act (Lei dos Estados Unidos contra a
Pratica de Corrupgdo no Exterior) e a legislagdo semelhante de combate ao suborno no mundo todo
proibem que nossos funcionarios ou representantes facam ou oferecam dinheiro ou algo de valor, em
dinheiro ou ndo, diretamente ou por meio de terceiros, a autoridades de qualquer governo (como
funcionarios de qualquer governo ou qualquer empresa, entidade ou corporacdo administrada por ou de
propriedade do governo) com a finalidade de influenciar os atos e as decisdes governamentais ou de
auxiliar a Empresa a obter ou manter negécios ou garantir qualquer vantagem indevida.

Os Fornecedores da Colgate ndo tém autorizagdo para atuar de nenhuma forma, seja em seu
relacionamento comercial com a Colgate ou de qualquer outra forma, que viole a Lei U.S. Foreign Corrupt
Practices Act ou qualquer outra legislacdo de combate ao suborno ao redor do mundo. Os Fornecedores
da Colgate devem ter apenas Fornecedores que ndo violem padrdes éticos por meio de subornos,
comissdes ou outros pagamentos igualmente improprios ou ilicitos.

Presentes

Os Fornecedores devem estar cientes de que ndo é permitido aos colaboradores da Colgate dar ou
receber presentes, pagamentos ou outros beneficios que influenciem qualquer decisdo de negdécio ou crie
a impressao de influenciar qualquer decisdo de negodcio. Dessa forma, os Fornecedores sao
desencorajados a dar qualquer presente e ndo devem fornecer presente ou outro beneficio que seja mais
do que nominal em termos de valor (US$ 50) a um colaborador da Colgate ou membro préximo da
familia de um colaborador da Colgate mais de uma vez por ano.

Saude e Seguranca

Os Fornecedores que tém relacdes comerciais com a Colgate séo encorajados a manter o foco na saude e
segurancga, que seja consistente com 0 nosso, e deve proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e
seguro a todos os seus colaboradores.

Além disso, qualquer representante do Fornecedor que preste servigo em uma instalacédo da Colgate deve
aderir aos padrfes de seguranca da Colgate.

Regulamentos Internacionais de Comércio

Os Fornecedores da Colgate devem aderir a todos os regulamentos comerciais e de importagao aplicaveis
a suas atividades, incluindo aqueles de autoria do governo dos EUA e de paises para 0s quais importem
mercadorias ou materiais.

Praticas Trabalhistas

A Colgate é contra o uso ilicito de trabalho infantil, trabalho forcado, exploracdo de criancas e todas as
outras formas de trabalho abusivo ou explorador. E politica da Colgate ndo trabalhar com nenhum
fornecedor que seja conhecido por adotar tratamento inaceitavel de funcionarios, como punicéo fisica,
abuso de mulheres, trabalho forcado ou outras formas de abuso. A Colgate espera que seus
Fornecedores tomem as medidas cabiveis para assegurar que os seus fornecedores e os fornecedores
dos seus fornecedores ndo estejam engajados em nenhuma dessas praticas.

Protecdo ao Meio Ambiente
Os Fornecedores da Colgate devem cumprir estritamente o conteddo e o espirito da legislacdo e
regulamentacao ambientais vigentes e as politicas publicas que elas representam.

Requisitos de Qualidade

A Colgate faz negécios apenas com Fornecedores que produzem, embalem, armazenem e embarquem
produtos de acordo com as boas praticas de manufatura que regem seus respectivos setores. Espera-se
gue os Fornecedores fornecam produtos e servigos que cumpram de forma consistente as especificacdes
exigidas.



Direitos Humanos Universais

A Colgate tem o compromisso de respeitar os direitos humanos em todo o mundo. Com essa finalidade,

ela pratica e busca trabalhar com Fornecedores que promovam o0s seguintes padrées de acordo com a

legislagdo vigente:

e oportunidades iguais a funcionarios de todos os niveis, independentemente de cor, raga, Sexo,
identidade sexual, idade, etnia, pais de origem, orientacdo sexual, estado civil, religido, condicédo
militar, incapacidade ou qualquer outra caracteristica protegida por lei;

e salarios que possibilitem aos funcionarios suprir pelo menos as necessidades basicas e oportunidades
para que aprimorem suas habilidades e capacidades;

e horas de trabalho que estejam em conformidade com a legislagdo e remuneragdo por horas extras
em observancia a legislacdo local;

e respeito ao direito dos funcionarios a liberdade de associacdo; reconhecimento da legitimidade
juridica e de todos os direitos de organizacdo de negociacdo coletiva; e trabalho com governos e
comunidades nos quais temos negdcios para melhorar o bem-estar educacional, cultural, econdmico
e social dessas comunidades.

Os Fornecedores da Colgate devem cumprir todas as leis e regulamentagdes aplicaveis em todos os
paises em que temos negdcios ou adquirimos produtos ou servicos, incluindo leis relacionadas a conduta
comercial, qualidade do produto, padrées ambientais, satde, seguranga ocupacional, trabalho e emprego.

Sistemas de Gestao

Na medida em que seja permitido por lei, a Colgate espera que seus Fornecedores possuam 0s sistemas
necessarios e adequados por meio dos quais alegacdes de atos ilicitos possam ser investigadas e
corrigidas. A Colgate espera que seus Fornecedores investiguem completamente as alegacbes de atos
ilicitos em suas organizacoes.

Além disso, um Fornecedor deve notificar a Colgate imediatamente e por escrito, caso tome
conhecimento de qualquer publicidade negativa ou desfavoravel a respeito do Fornecedor ou de qualquer
produto fornecido a Colgate pelo Fornecedor ou de qualquer evento ou circunstancia relacionada ao
Fornecedor que possa causar publicidade negativa ou desfavoravel sobre a Colgate.

E responsabilidade de cada Fornecedor assegurar que seus funcionarios e representantes entendam e
atuem em concordancia com o Codigo de Conduta do Fornecedor.

A falta de cumprimento do Cddigo de Conduta do Fornecedor pode resultar no término do
relacionamento com o Fornecedor, dependendo da gravidade da violagéo e das circunstancias especificas.

Versao on-line
O Cddigo de Conduta do Fornecedor da Colgate-Palmolive esta disponivel on-line em outros idiomas no
http://www.colgate.com/app/Colgate/US/Corp/ContactUs/GMLS.cvsp.

Em caso de duvidas sobre o Cédigo de Conduta do Fornecedor, entre em contato com Linda Topping,
Diretora de Compras, pelo telefone (212) 310-2406, ou Greg Woodson, Diretor de Etica e Conformidade,
pelo telefone (212) 310-2033.
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